
コニカミノルタ「IT-Guardians メール＆ウェブサービス利用規約第23条(品質保証）」に基づき、利用料の減額を行います。

※ 弊社にて確認が取れた情報を元に、月額(年額のお客様は月額へ換算後）の所定の減額措置をさせていただきます。

※ 次回のお支払い時に、通常のお支払額に上記の『値引き額』を加算することで減額措置とさせていただきます

※ 障害の詳細や減額率は、「http://itg-web.jp/itghs/support/」 の「工事・障害情報」でご確認いただけます。

※障害発生日より10営業日以内に担当営業へお渡しください

分から

『 』

毎月１日から月末までの稼働を、分単位で計測し算出(詳細は利用規約参照）

申込書回収ルート：ＢＪ各地営業部門　→　BJ業務担当　→　ITGメール＆ウェブ担当 ( order-guardians@pub.konicaminolta.jp )

※、原本は担当営業部門にて保管してください。 20160307版
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